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• Inhaber von STEP4WARD Management Beratung, seit 1999 

 
• Ex-Leistungssportler, Nationalspieler, mehrfacher Deutscher Meister, 

Bundesligaspieler, Trainer 
 
Qualifikation 
 

• Abitur 1991, Heinrich-Heine-Gymnasium Kaiserslautern (Sportinternat) 
• Dipl. Ing. Agrarwissenschaften mit Schwerpunkt BWL (Uni Bonn, 1997) 
• Persönlichkeits-, Verhaltenstrainer seit 1999 
• Reiss Profile® Instructor (seit 2006) 
• Systemischer Mental Coach 
• Management-, Sales-, Teamtrainer, etc. 
• Ausgebildeter Pharmareferent 
• Trainer für medizinische, pharmazeutische Produkte 
• Diverse Ausbildungen im Bereich Management Diagnostik seit 1999 

 
Berufliche Stationen 
 

• Key-Account Manager und Leiter Sales New Economy Unternehmen (1997-
1999) 

• STEP4WARD Management Beratung (seit 1999) 
• Aventis Pharma und Sanofi-Aventis, HR Manager, Sales Force Klinik 

Deutschland (2002-2007) 
• STEP4WARD Management Beratung ab 2007 
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HR-Management, strategische Organisations-/Personal entwicklung 
 

• Interimsmanagement 
• Implementierung von Personalentwicklungsinstrumenten und  
• -programmen  
• Unterstützung von vorhandener OE/PE-Entwicklung 
• Strategische Workshop-Moderationen, Prozessbegleitung 
• Leitbild- und Werte- und Kulturarbeit 
• Mitarbeiterbeurteilungs- und Zielvereinbarungsinstrumente 
• Feedback-Instrumente (Mitarbeiter/Führungskräfte/360°) 
• Gesundheitsmanagement und Gefährdungsbeurteilung 

 
Qualifizierung und Training 
 

• Mitarbeiterführung, Führungsinstrumente  
• Teambuilding, Teamentwicklung, Führen von Teams 
• Verkauf- und Beratung 
• Outdoor-Trainings und Events 
• Kommunikation, Gesprächs- und Verhandlungsführung 
• Konfliktmanagement 
• Selbst-/Zeitmanagement 
• HR-Kompetenzen, Personalauswahl, Mitarbeitergespräche 
• Persönlichkeitsentwicklung, Verhaltensflexibilisierung 
• Power Point, WebCam 
• Medizinische Produkttrainings 
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Diagnostik und Beurteilung 
 

• Potenzialeinschätzung über verschiedene Instrumente und Ansätze 
• Auswahl Einzel- und Gruppen-Assessments,  
• Begleitung von Management-Audits 
• Div. Diagnostik Ausbildungen/Zertifizierungen seit 1999 (MBTI, DISG, 

INSIGHTS, BIP, Reiss Profile… 
• Einsatz von Diagnostikinstrumenten 
• Seit 2006 Reiss Profile Master Ausbilder (> 400 Experten aus HR, Sport, 

Diagnostik, Psychologie etc. ausgebildet) 
 
Individuelle Coachings und Reflexionen 
 

• Führungskräfte- und Management-Coaching 
• Verkäufer- und Berater-Coaching 
• Fachkräfte-Coaching 
• Karriere-Coaching 
• Mentalcoaching für Profi- und Leistungssportler 
• Coaching in Veränderungsprozessen, Lebenskrisen etc. 

 
 
Branchenschwerpunkte 
 

• Gesundheitswesen, Krankenhäuser, Verbände 
• Pharma 
• Telekommunikation/IT 
• Banken 
• Versicherungen 
• Handel 
• Agenturen 
• Beratungsunternehmen 
• Sport 
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Beratungs-/Coaching-Schwerpunkte 
 

• Weiterentwicklung und Optimierung der intrinsischen Stärken in Bezug zum 
aktuellen Leben 

• Schärfung von Selbstmotivation, Führungskompetenz und Flexibilität, 
Auftreten, Charisma, Wirkung, Verhalten, Umgang mit Stress etc. 

• Begleitung von Veränderungsprozessen im eigenen Verantwortungsbereich 
• Klärung und Lösung spezifischer Fragestellungen, Belastungssituationen und 

Probleme (Mitarbeiterführung, Konfliktmanagement, Selbstmanagement, etc.) 
• Steigerung der Selbstkompetenz und der Nutzung der persönlichen 

Ressourcen 
• Begleitung von Teamentwicklungs-und Veränderungsprozessen 
• Zielfindungsklärung, -entwicklung und -erreichung im Rahmen persönlicher 

Karriere- und Lebensplanung 
 
Arbeitsformen 
 

• Einzel-Reflexion, Beratung und -Coaching 
• Gruppen- und Team-Beratung und -Coaching 
• Prozessbegleitend: Telefoncoaching, Mails… 

 
Zielgruppen 
 

• Führungskräfte im Management 
• Angehende Führungskräfte  
• Fachkräfte und Personen in verantwortlichen Positionen 
• Projektleiter, Assistentinnen… 
• Privatpersonen, Sportler 
• Teams in Veränderungsprozessen und bei neuen Herausforderungen 
• Menschen die ihre Stärken, Potentiale und Ressourcen besser kennen lernen 

und nutzen wollen, oder Unterstützung in Krisen- und 
Veränderungssituationen wünschen 
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Persönliche Entwicklung - Zielsetzung, Gestaltung, Durchführung 
 
Der STEP4WARD Beratungs- und Reflexions-Prozess ist eine zeitlich befristete 
persönliche Begleitung mit dem Ziel, einen persönlichen Entwicklungsprozess  
anzustoßen und zu begleiten. Dabei vereint die persönliche Entwicklung die intensive 
Reflexion auf die eigene Persönlichkeit , wichtige intrinsische Werte, Motive und 
Charaktereigenschaften, zudem des eigenen Verhaltens und die Erarbeitung von neuen 
Verhaltensstrategien.  
 
Dort, wo hilfreich und zielführend, umfasst es das direkte Trainieren von Kompetenzen 
und die Wissensvermittlung zu entsprechenden beruflich relevanten Themen und 
anderen Kompetenzbereichen wie Schärfung der Wahrnehmung, Akzeptanz und 
Toleranz  im Umgang mit sich und anderen Menschen. 
 
Die Intensität der persönlichen Entwicklung ist dadurch geprägt, dass immer direkt an 
den für den Kunden relevanten Herausforderungen, Problemen, Fragestellungen und 
Zielen gearbeitet wird. Verfahren zur Standort-, Kompetenz- und 
Potenzialeinschätzung  wie z.B. Fragebögen, Situations- und Rollensimulationen 
können den möglichst nachhaltig wirksamen Prozess unterstützen.  
 
Der Entwicklungs-und Veränderungsprozess  unserer Kunden wird durch begleitende 
Materialien zur Vor- und Nachbereitung gefördert und gefestigt. Alexander Reyss der 
erfahrener, sensibler und neutraler Sparrings-Partner ist, bietet den Raum, neues 
auszuprobieren und neue Erfahrungen zu sammeln. Stärken Sie ihre persönlichen 
Stärken , bekommen Sie auch eine neue Sicht auf bisherige Stressoren, 
Verhaltensweisen, Emotionen und nicht direkt zu verändernde Rahmenbedingungen in 
ihrem Leben etc.!  
 
Nutzen Sie unbewusste Potenziale  für ein ganzheitlich gesundes, leistungsorientiertes, 
motiviertes und zufriedenes Berufs-/Alltagsleben. 
 

• Im Rahmen eines Erstgesprächs  zwischen Kunde und Alexander Reyss werden 
die Erwartungen, Ziele, Leistungen, Zeitraum, Kosten etc. geklärt  

• Zudem wird möglichst die Führungskraft des Kunden in die Zielerwartung und 
Ziel-Erreichung  aktiv mit eingebunden 
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Literaturempfehlungen 
 

  
 
Kraftquellen des Erfolgs, Mankau Verlag, Alexander Reyss & Thomas Birkhahn 
 

  
 
Behindert!?, Rass Verlag, Alexander Reyss und Prof. Dr. Reiss 
 
 
 
Referenzen und weitere Informationen , Homepage: www.step4ward.de 
 


