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Die Mitarbeiterbeurteilung gehoért zu den zentralen Fiihrungs- und
Férderungsinstrumenten. Starken und Schwachen des Mitarbeiters
werden evaluiert. Sinn und Zweck des Beurteilungsgesprachs ist der
offene Dialog zwischen Vorgesetzten und Mitarbeitern Gber
Zusammenarbeit, Ziele und Schritte fiir die Zukunft.

Die Vorbereitung des Beurteilungsgesprachs

Technische und psychologische Aspekte

Die Durchfuhrung: Gesprachseréffnung, Hauptteil, MaBnahmen, Abschluss
Zielvereinbarung und berufliche Férderung

Haufige Beurteilungsfehler

Eigenbild und Fremdbild

Partnerorientierte Gesprachsfuhrung

Sie kennen den Sinn und Zweck der Mitarbeiterbeurteilung als Fihrungs-
und Forderungsinstrument. Sie kennen die haufigsten Beurteilungsfehler

und sind in der Lage, geeignete MaBnahmen zu treffen. Sie erkennen per-
sonliche Gesprachsmuster und optimieren lhr eigenes Gesprachsverhalten.

Kurzreferate, Einzel- und Gruppenarbeiten, Gesprachstraining, Video-

Feedbacktraining, Diskussion

2 Tage
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