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Erfolgreiche Mitarbeiterfiihrung heiBt: Erreichung der Leistungsziele
bei groBtmoglicher Zufriedenheit der Mitarbeiter.

Diese zielgerichtete, partizipative Fiihrung fordert von den
Fiihrungskraften nicht nur fundierte Fachkompetenz, sondern auch
ein hohes MaB an sozialen Kompetenzen und Kenntnisse iiber die
eigene Personlichkeit.

Was heiBt Fihren? Was hei3t Coaching?

Was erwarten Mitarbeiter von ihrem Chef?

FUhrungsstile und deren unterschiedliche Wirksamkeit
Personliche Grundeinstellung

Selbstwahrnehmung - Fremdwahrnehmung

Grundsatze der Kommunikation

Wie man Menschen entwickelt, fordert und fordert

Motivation

Ziele vereinbaren, Planen, Entscheiden, Realisieren, Delegieren,
Controlling, Feedback

Sie lernen die wichtigsten Methoden und Instrumente der Fihrung kennen.
Sie setzen sich mit verschiedenen Fihrungsstilen auseinander und
hinterfragen Ihre Fihrungsrolle und Ihr Fihrungsverhalten. Sie erkennen
Veranderungsbedarf und Veranderungschancen und leiten daraus

MaBnahmen ab.

Lehrgesprache, strukturierte Einzel- und Gruppentbungen,
Fallstudien und Videotraining
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