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Die Situation:

Die Schulung hat zum Ziel, bestehende oder neu formierte Teams zu
harmonieren und deren Wirken im Arbeitsprozess zu optimieren. Eine Gruppe,
die dieses Seminar durchfiihren méchte, muss zwei wesentliche
Voraussetzungen erfillen: Alle mussen den Wunsch nach Verbesserung

der Arbeitssituation teilen und bereit zur Offenheit fireinander und fiir neue
Erfahrungen sein. Jeder Teilnehmer muss bereit sein, in Teilen die eigene
Position zu tGberdenken und zu verandern. Kernpunkt des Seminars ist die /u.\

Analyse sowohl von erfolgreicher Zusammenarbeit als auch von Problemfeldern.
Fir beide Situationen werden Lésungsmadglichkeiten erarbeitet,

die es erlauben, optimale Teamarbeit zu Ubertragen und Probleme

zu l6sen. Die Teilnehmer werden dabei fiir eine hdhere Selbst-

und Mitverantwortung sensibilisiert.

0 % Praxisbezug

Garantiert 10

Die neu gewonnenen Erfahrungen werden auf die Situation am Arbeitsplatz Gbertragen und
Handlungsprinzipien fir den Alltag entwickelt. Auch bei diesem Seminar ist eine Arbeitssitzung, in der
Uberprift wird, ob die geplanten Veranderungen auch langfristig umgesetzt wurden, integraler Bestandteil.

Das Seminar:

Alle Mitarbeiter einer Gruppe/eines Teams reflektieren gemeinsam mit ihrer Fihrungskraft die Qualitat ihrer
Zusammenarbeit. Nachdem Schwachstellen identifiziert wurden, sucht die Gruppe/das Team nach
Verbesserungsmoglichkeiten fir eine effektivere Teamarbeit. Bei diesem Prozess stehen die Beziehungen der Mitgliedel
untereinander im Mittelpunkt, wahrend formale Arbeitsabldufe eine untergeordnete Rolle spielen.

Die Zielgruppe:
FUhrungskrafte, Projektleiter, qualifizierte Mitarbeiter.
Seminarinhalte:

Entsprechend den Ergebnissen einer umfangreichen Diagnose der Ist-Situation kdnnen folgende Themen
bearbeitet werden.

Struktur des Teams:
Systemische Zusammenhange und Beziehungen - Organisation des Teams - Ebenen und deren Kompetenzen -
Abgrenzungen zu anderen Organisationseinheiten.

Rollen im Team:

Individuelle Rollen und Rollenverhalten - Rollenanspriiche und Rollenwirklichkeit - Umgang mit Fiihrung und
Flihrungsanspriichen - Rollen und Aufgaben - Individuelle Rollen- und Aufgabenpréferenzen - Individuelle
Starken und Potenziale.
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Prozesse im Team:
Bewusste und unbewusste Prozesse - Umgang mit Verantwortung und Kontrolle - Interne Kooperation und
Kommunikation - Auswirkungen von Prozessen auf die Motivation und das Teamklima.
Teamaziele:
Gemeinsame und individuelle Ziele und Bediirfnisse - Definition von Zielen und Aufgaben - Zukunftsperspektiver
- Ziel der Organisation.
Dauer:
2 Tage

Methoden:

Methodenmix aus z.B. Vortrag, Diskussion, Fallbeispiele, Gruppenarbeit, Hausaufgaben, Tests, Ubungen, Spiele,
Onlinearbeit in unserem virtuellen Klassenraum.

Ergdanzende und weiterfiihrende Seminare:

— Kommunikationstraining

— Kommunikation im Team
— Flhrungstraining

Ihr Erfolg ist unser Ziel!
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Referenzkunden

Eeuhause GmbH
ommunikation

Ergebnisorientiertes Handeln ist unser Ziel, umfassende Beratung und Schulung unsere Starke.

Zufriedene Kunden kommen wieder - und wir sind stolz darauf eine groRe Anzahl an begeisterten Kunden verzeichnen zu kénnen.
Namhafte Unternehmen aus den unterschiedlichsten Branchen haben unsere Trainer und Referenten bereits auf die Probe gestellt

und fiir gut befunden:

20th Century Fox home
entertainment Germany GmbH
Aachen Miinchner Versicherung
ABB Automation GmbH

Aldi Einkauf GmbH & Co. KG
Aral Aktiengesellschaft

Arvato Services

ARQIS Rechtsanwilte

Atisreal Holding GmbH

Atos Origin GmbH

Aventis Behring GmbH
Bankhaus Lampe KG

Bayer AG

Berge & Meer Touristik GmbH
BMW AG

Buchen UmweltService GmbH
Caritasverband fiir die

Stadt Dusseldorf e.V.

C & A Mode KG

Christ Juweliere und
Uhrmacher seit 1863

Citibank Privatkunden AG & Co.
KGaA

DAIHATSU DEUTSCHLAND GmbH
DaimlerChrysler AG

Deloitte & Touche GmbH
Delphi Automotive Systems
Deutschland GmbH

Denso Automotive Deutschland
GmbH

Deutsche BP Aktiengesellschaft
Deutsche Post AG

Deutsche Rentenversicherung
Rheinland

DEVK Versicherungen

DHL Solutions GmbH

Diesel Deutschland GmbH
Douglas Holding AG

Dreidoppel GmbH

Dt. BP AG Chem. Production
DUSSMANN AG & Co. KGaA
Eisenbahn und Hafen GmbH
E-Plus Mobilfunk GmbH
Entsorgung Dortmund GmbH
EnBW Service GmbH

E.ON AG

E.ON Ruhrgas AG

Ernstings Family GmbH

Ethicon GmbH

Fortis Commercial Finance GmbH

Gesundheitsscout 24

Globus Handelshof St. Wedel GmbH
& Co. KG

HEW Kabel GmbH

Hoffmann-La Roche AG

Honda Motor Europe (North) GmbH
HP-Chemie Pelzer GmbH

HSBC Trinkaus & Burkhardt AG
Hucke AG

Hattenwerke Krupp Mannesmann
GmbH

Huf Hilsbeck & Fiirst

Hydro Aluminium Deutschland
GmbH

IMI Deutschland GmbH

INAMED Aesthetics GmbH

Janssen Cilag GmbH

Kaufhof AG

Kendrion Systems Wachtersbach
GmbH

Kienbaum Management
Consultants GmbH

Kiepenheuer & Witsch Verlag
Klimaschutzagentur Region
Hannover GmbH

Koelnmesse GmbH

Kolner Bank eG

KPMG Deutsche
Treuhand-Gesellschaft AG
Landespolizeischule Rheinland Pfalz
Lanxess Deutschland GmbH
Lebenshilfe fiir Behinderte e.V

Lidl Dienstleistung GmbH & Co. KG
L'Oréal Deutschland GmbH
Lufthansa Cargo AG

Lurgi Lentjes AG

Maritim Hotel Magdeburg

Mazda Motors (Deutschland) GmbH
Mayersche Buchhandlung GmbH &
Co KG

MB - Technology GmbH

METRO Group Asset Management
GmbH & Co. KG

Ministerium fir Arbeit Gesundheit
und Soziales NRW

Ministerium fir Bauen und
Wohnen NRW

Montan GmbH

Nokia GmbH

Novitas BKK - Die Praventionskasse

» P+Z Engineering GmbH

> Panasonic Deutschland GmbH

» Peugeot Deutschland GmbH

> Philips General Purchasing GmbH
> Planet Home AG

> PriceWaterhouseCoopers (PWC) AG
» PSC Management GmbH

> RAG Coal International

> REWE Dortmund GroRhandel eG
> Rheinland Versicherungs AG

» Rhode & Schwarz

» RSC Commercial Services OHG

> RWE Rheinbraun AG

» SanDisk GmbH

» Schalker Eisenhiitte Maschinen-

fabrik GmbH

> Schiico International KG

» Shiseido Deutschland GmbH

> Siemens AG

> Sinius GmbH & Co KG

» Stadt Dusseldorf

» Stadt Haan

» Stadt Langenfeld

> Stadt Mettmann

» Stadt Neuss

» Stadt Wuppertal

> Stadtwerke Bonn GmbH

» Stadtwerke Disseldorf GmbH

» Stadtwerke Wuppertal AG

» StoraEnso Reisholz GmbH & Co KG
» Techem Service AG & Co. KG

> Tekadoor GmbH

> Telekom AG

» Thiringer Tourismus GmbH

» ThyssenKrupp Steel Europe AG

» Toshiba Electronics Europe GmbH
» Tourismusverband NRW

> Valeo Service Deutschland GmbH
> Vamed AG (0)

» VDI Wissensforum GmbH

> Verein Deutscher Zementwerke e.V.
» Vodafone D2 GmbH

> Volksbank Miinster eG

> Western Union NE

> West LB Systems

> Wyatt Technology Europe GmbH
> Yello Strom GmbH

» ZLB Behring GmbH
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Seminaranmeldung Riickantwort — FAX an 0211/30176003

Neuhausen Kommunikation GmbH
Verwaltung: HumboldtstraBe 51, 40237 Diisseldorf
Seminarbereich: MalkastenstralRe 2, 40211 Dusseldorf
Tel: 0211 / 30176002 Fax: 0211 /30176003
E-Mail: info@neuhausen-kommunikation.de
Internet: www.neuhausen-kommunikation.de

Wir melden uns unter Anerkennung der Teilnahmebedingungen zu folgenden Seminaren an:

Name / Vorname Seminar Termin Ort
Teamentwicklung —
Effektive Teamarbeit

Firmenanschrift:

Firma / Abteilung

Ansprechpartner

StraBe / Nummer

PLZ / Ort FirmengroRe / Mitarbeiterzahl

Telefon Telefax E-Mail

[ ]Ich akzeptiere die Allgemeinen Geschiftsbedinungen der Neuhausen Kommunkation GmbH

Datum Stempel/Unterschrift des Kunden



