
Spezielle Unterweisung

• Sachkundeprüfung gemäß § 34a GewO
• Brandschutz
• Analyse komplexer sicherheitsrelevanter 
    Situationen 
• Qualitätsmanagement

Fakten

• Dauer 12 Monate
• ca. 3,5 Monate Praktikum
• Abschlussprüfung IHK
• staatlich anerkannte Ausbildung/Umschulung

Zulassungsvoraussetzungen

• persönliches Beratungsgespräch
• einwandfreies Führungszeugnis (ohne Eintrag)
• Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
• Führerschein Kl. B wünschenswert

KOMPASS-NRW GmbH
Goebenstraße 21
45139 Essen

Telefon: 02 01.2 78 94 82
Telefax: 02 01.2 78 94 81
Mobil:    01 57.71 35 13 97

info@kompass-nrw.de
www.kompass-nrw.de

Servicekraft für 
Schutz und Sicherheit

Weitere Informationen zum Sicherheitsgewerbe
und zur KOMPASS-NRW GmbH finden Sie auch 
unter: www.kompass-nrw.de Wir sind zertifiziert nach AZWV. 



Servicekraft für Schutz und Sicherheit

Das Berufsbild der Servicekraft für Schutz und Sicher-
heit wurde im Mai 2008 eingeführt, um Ihnen als zu-
künftige Sicherheitsmitarbeiter/innen eine fundier-
te aber zeitlich überschaubare Ausbildung zu bieten. 
Durch die stark praxisorientierte Ausbildung sind Sie 
in der Lage, in jedem Sicherheitsunternehmen im ge-
samten operativen Bereich alle Tätigkeiten  - insbe-
sondere Führungspositionen -  wahr zu nehmen. 
Wenn Sie bereits im Sicherheitsgewerbe tätig sind 
und in relativ kurzer Zeit eine staatlich anerkannte 
Ausbildung erreichen möchten bzw. als Neueinstei-
ger ohne Vorkenntnisse einen Lehrabschluss erzielen 
wollen, ist das Berufsbild der Servicekraft für Schutz 
und Sicherheit genau das Richtige. Mit dieser Ausbil-
dung stehen Ihnen im operativen Bereich des Sicher-
heitsgewerbes alle Türen offen. 

Aufgaben:

Servicekräfte für Schutz und Sicherheit sind Allroun-
der im Sicherheitsgewerbe und bewegen sich in al-
len sicherheitsrelevanten Bereichen. Aufgrund ihrer 
Qualifikation unterstützen sie die öffentliche Sicher-
heit und Ordnung, schützen Objekte, Anlagen, Wer-
te und sichern Personen. Sie ergreifen u.a. bei beim 
Werkschutz, im Streifendienst, bei Werttransporten, 
auf Veranstaltungen oder im Personenschutz vor-
beugende Maßnahmen und wehren Gefahren ab. Sie 
ermitteln, klären auf und dokumentieren sicherheits-
relevante Sachverhalte. Servicekräfte für Schutz und 
Sicherheit arbeiten selbständig oder im Team, sowie 
zum Teil in Kooperation mit anderen Dienstleistungs-
bereichen.

Lehrgang

Während der einjährigen Umschulung werden berufs-
spezifische Handlungsabläufe und Arbeitsprozesse 
vermittelt. Vor Beginn des Praktikums werden Sie die 
dafür erforderliche Grundqualifikation, als auch die 
Sachkundeprüfung gemäß § 34a GewO erwerben. 
Der Unterricht in unseren Räumen beginnt immer um 
08.15 Uhr und endet um 15.15 Uhr. Über den Rah-
menlehrplan hinaus findet dreimal die Woche eine 
Sporteinheit statt. Im Fitnessstudio ist es Ihnen über-
lassen, in welcher Form Sie trainieren (Krafttraining, 
Ausdauertraining etc.). 
Alle unsere Dozenten können auf eine langjährige 
Erfahrung im Sicherheitsgewerbe zurückblicken und 
verfügen über eine Vielzahl an Kontakten.
Die theoretischen Kenntnisse, welche Sie in dem 
Lehrgang erhalten, werden Sie in dem 3,5 monatigem 
Praktikum anwenden. Bei der Suche nach einem ge-
eigneten Praktikumsplatz und einem anschließenden 
Arbeitgeber sind wir Ihnen gerne behilflich.

Lernfelder

• Schutz und Sicherheit
• Rechtsgrundlagen für Sicherheitsdienste
• Situationsgerechtes Verhalten und Handeln
• Sicherheitstechnik/Kommunikationstechnik
• Sicherheitstechnische Einrichtungen 
    und Hilfsmittel
• Arbeits- und Tarifrecht
• Sicherheit und Gesundheitsschutz

       

Zusätzlicher Bestandteil der Ausbildung

• Sport
• Selbstpräsentation
• optional: Besuch einer großen Notruf-Service- 
    Leitstelle
• optional: Besuch eines Fuhrparks für Geld- 
    und Werttransporte
• Besuch des Kommissariats Vorbeugung 
    Polizei Essen
• Praxistag Brandschutz 


