Rhetorik fluir Betriebsrate Teil 1

Freies Reden in der Betriebsratsarbeit

1 Freies Reden bei der Betriebsratsarbeit J Konflikimanagement im Betriebsrat
+ Sitzungen des Betriebsrats (§ 30 BetrVG) » Streiten will gelernt sein -
+ Gesprache mit dem Arbeitgeber (§ 74 BetrVG) Mit welchen Regeln Sie fast jeden Konflikt lasen
* Fuhren durch Fragen
O Grundsétze der freien Rede * Wie Sie ausweichenden Antworten
+ Abbau von Redehemmungen wirksam begegnen
+ Wie Sie Grundlagen der Kommunikation beherrschen
+ Goldene Regeln fiir Blickkontakt [ Erprobte Losungen fiir ergebnisorientierte
+ Regeln fir Gestik, Mimik und Kdrperhaltung Sitzungen
1 So kann man Sie nicht mehr ,abwimmeln” [ Die zehn goldenen Regeln fiir Gesprachsleiter

[ Wie Sie einen Vortrag optimal gestalten



