
Akademie  
 

für ganzheitliche  
 

Bildung und Therapie  
 

(AgBT) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Programm 

 

Kommunikationstrainer/in  
 

 

Ausbildung   Kommunikationstrainer/in (AgBT) 

• Benediktbeuern � Koblenz � Karlsruhe Angelbachtal (Rhein-Neckar-Kreis) 

• Präsenzveranstaltung  

• Komplettangebot 14 Tage 122 UE á 45 Min. 

• Modul I - Kommunikation    4 Tage  (34,5 UE á 45 Min.) 

• Modul II  - Gesprächsführung / Rhetorik 4 Tage  (34,5 UE á 45 Min.) 

• Modul III  - Konfliktmanagement  3 Tage  (26,5 UE á 45 Min.) 

• Modul IV - Moderation und Präsentation 3 Tage  (26,5 UE á 45 Min.) 

 
Seminarort und Termine  Die aktuellen Termine finden Sie auf  www.enjoy-yourself.net/Aktuelles 

 

Seminarzeiten   Werktags täglich 09.00 Uhr – 17.30 Uhr 

 
Seminargebühr   Komplettpreis:  1.625,00 € (inkl. MwSt.) 

 

    Modul I  479,00 € (inkl. MwSt.)  4 Tage  (34,5 UE á 45 Min.) 

    Modul II  479,00 € (inkl. MwSt.)  4 Tage  (34,5 UE á 45 Min.) 

Modul III  359,00 € (inkl. MwSt.)  3 Tage  (26,5 UE á 45 Min.) 

Modul IV 359,00 € (inkl. MwSt.)  3 Tage  (26,5 UE á 45 Min.) 

 

• Rabatt 5% für Sofortzahler 

• steuerlich absetzbar als berufliche Weiterbildung 

• Förderung durch Bildungsprämie bis zu 500,00 € möglich 

• Bequeme Ratenzahlung möglich! Zahlen Sie Modul für Modul in 4 Raten                           

1. Rate bei Anmeldung  /  2.-4. Raten jeweils zum Seminarbeginn Modul II - IV  
 

Zertifikat Der erfolgreiche Abschluss des Komplettangebots Kommunikationstrainer/in (AgBT) wird mit 

einem Zertifikat der AgBT bestätigt. Voraussetzung ist ein praktische und schriftliche 

Projektarbeit. Die erworbene Qualifikation kann grundsätzlich bundesweit namentlich geführt 

und z. B. in nebenberuflicher und/oder selbstständiger Arbeit, eigener Praxis oder im 

Angestelltenverhältnis beruflich ausgeübt werden. Bei Buchung einzelner Module erhalten 

die Teilnehmer(innen) eine Teilnahmebescheinigung.  

 

Die erworbene Qualifikation „NLP-Basic Excellence (AgBT)“ entspricht inhaltlich den 

Anforderungen der Akademie und berechtigt zur Zulassung zu den nachfolgend 

aufgeführten Ausbildungsgängen.  
 

     
NLP-Practitioner Excellence (AgBT) � Trainer/in der Erwachsenenbildung (AgBT) � 

Systemischer Coach soziale Berufe (AgBT) � Berater/in für psychosoziale Kinder- und Jugendarbeit 

(AgBT) � Entspannungstherapeut/in (AgBT) � Berater/in für Heilhypnose (AgBT) � Berater/in für 

Katathymes Bilderleben (AgBT) 

 

 



„Das Schwierigste am Diskutieren  

ist nicht, den eigenen Standpunkt  

zu verteidigen, sondern ihn zu 

kennen.“ 

André Maurois 

Ausblick Ein Schwerpunkt der Ausbildung ist das Neuro-Linguistische Programmieren, nach den 

Richtlinien der Akademie für ganzheitliche Bildung und Therapie (AgBT). Diese lehnen sich 

an die Richtlinien der NLPU (GTC) und deren Gründer Robert  Dilts an. Die Basics des NLP 

und die Modelle der Sprache und Kommunikation stehen in Modul I speziell und im Laufe 

der Module II - IV punktuell im Mittelpunkt und werden intensiv vermittelt und trainiert. Die 

Teilnehmer(innen) erlernen und entwickeln Kommunikationskompetenzen und erhalten 

Methoden und Techniken zu professioneller Gesprächsführung.  

 

Durch die sinnvolle Kombination aus Theorie, Übungen und Beispielen aus der Praxis 

ist das Gesamtkonzept mit den einzelnen Modulen äußerst alltagstauglich. Die 

gelernten Techniken und Methoden lassen sich direkt in den beruflichen Alltag 

integrieren. Die Inhalte bieten einen wirklich praktischen Nutzen für die eigene 

Gesprächsführung.  

 

Die Teilnehmer(innen) erwerben zudem Kompetenzen, um sich nebenberuflich in 

Seminaren und/oder Workshops zu betätigen. Während der Wochenenden haben die 

Teilnehmer(innen) mehrmals die Möglichkeit in der Gruppe Techniken und Übungen 

durchzuführen. Der Praxistransfer der erworbenen theoretischen Kenntnisse wird in 

praktischen Übungen umgesetzt und der Einsatz in den beruflichen Alltag u.a. in Form eines 

Projekts sichergestellt. Eine Projektarbeit wird in einer schriftlichen Ausarbeitung (max. 20 

DIN A4 Seiten) dokumentiert. Diese Ausarbeitung dient der Darstellung dieses selbst 

gestalteten und durchgeführten Projekts. Methodik, Didaktik und Selbstmanagement 

vervollständigen diese Ausbildung.  

     
Ziele  � Die Qualifikation Kommunikationstrainer/in (AgBT) 

  � Die Qualifikation NLP-Basic Excellence (AgBT) 

 � Die TeilnehmerInnen erhalten ausführliche Informationen hinsichtlich beruflicher   

   Einsatzmöglichkeiten und Chancen auf dem Arbeitsmarkt  

 
Aus dem Inhalt Modul I Kommunikation 

 

Kommunikation und Sprache (Strukturen und Prozesse)  

o Kommunikationsmodelle 

o Führungskompetenzen  

o Ganzheitlichkeit Körper, Geist und Seele 

o Die Struktur erfolgreicher Kommunikation 

o Sinnesspezifische Sprach- und Wahrnehmungsübungen 

o Körpersprache (Mimik, Gestik, Physiologien)  
 

Transaktionsanalyse 

o Theorie und Anwendung 

o Grundbegriffe und Grundüberzeugungen der Transaktionsanalyse   

o Lösen eingefahrener Transaktionen 

o parallele + gekreuzte + verdeckte Transaktionen 

o Kommunikation als Prozesse 

o Ich-Zustandsmodell (Erwachsenen-, Eltern-, Kind-ICH) 

o Strukturmodell – Funktionsmodell 

o Lebensskripts und Ausblick auf die ganze Transaktionsanalyse 
 

Modul II Gesprächsführung / Rhetorik 

o Die Kunst lehrreicher, unterhaltsamer und begeisternder Sprache 

o Grundlagen für professionelle Gesprächsführung 

o Beziehung von Mensch zu Mensch / Gruppen und Systeme 

o Die eigene Persönlichkeit im Gespräch - Selbstreflektion  

o Verhandlungsführung (Harvard-Prinzip) 

o Die Magie des Fragens – Modelle – Fragetechniken  
 

Modul III Konfliktmanagement 

o Konfliktstrukturen und Methoden 

o Gewaltfreie Kommunikation – Prävention und Intervention 

o Kompetenzen der eigenen Konfliktfähigkeit – analysieren – reflektieren - erweitern 

o Kooperative Konfliktbehandlung – Menschen und Systeme  

o Deeskalationsstrategien - Konfliktwahrnehmung 



o Konflikte und Störungen als Chance (situativ und prozessorientiert behandeln) 
 

Modul IV Moderation und Präsentation 

o Charisma und Ausstrahlungskraft 

o Ressourcevolle Zustände in Gruppen und Systemen 

o Gruppendynamische Prozesse verstehen und steuern 

o Interaktion in der Gruppe für den Kommunikationsprozess nutzbar machen 

o Kritik = versteckter Auftrag – sprachliche & emotionale Kompetenzen zur 

Kritikbehandlung  

o Grundbedürfnisse der Gesprächspartner  

o zielgerechter / systematischer Medieneinsatz – Gelungener Medienmix  

o (Beamer, Flipchart, Moderationskarten, Overhead, Pinnwand, ...)  

o Lernplakate gestalten – Flipchart als Wegweiser – Ein Bild sagt mehr als 1.000 

Worte 

o Methodenvielfalt – Was passt zu mir und was passt zu meinen 

Gesprächspartnern? 

 
 

Methoden An den Seminartagen werden durch Vortrag und Gruppenarbeit theoretische Grundlagen 

zum Thema Kommunikation, Gesprächsführung / Rhetorik, Konfliktmanagement, 

Moderation und Präsentation gebildet. Dabei üben und trainieren die TeilnehmerInnen 

Elemente aus den jeweiligen Themenfeldern. Die eigenen Erfahrungen werden reflektiert, 

analysiert und auf ihre Relevanz in der Kommunikation mit Menschen hin geprüft.  

 Eine praktische und schriftliche Projektarbeit zur Zertifizierung Kommunikationstrainer/in 

(AgBT) runden die Ausbildung ab. 
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