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跨文化培训，产品名称翻译，项目咨询，语言培训 
Interkulturelles Training, Übertragung von Produktnamen, Beratung, Sprachkurse 
地址  Adresse: Schulstr. 20，D-56587 Oberraden 德国 
电话  Tel.: 0049(0)2634 5502 
手机  Mobile: 0049(0)1722445033 

电子邮件 E-mail: yan.zhang@zhangschroeter.com 

网址         Web: www.zhangschroeter.com 

跨文化培训-德国  Interkulturelles Training Deutschland 2011  
 
培训群体 
Zielgruppe 
 

 

专业及管理人员  Fach- und Führungskräfte 

 
 
 
培训内容 
Kursinhalt 
 

 

用于出国前工作人员及国内与国外业务交流中的跨文化培训。 

我们将为您提供适合您的有效的培训计划。其大致内容如下： 

- 德国人文地理概况 

- 文化，风俗，工作及生活习惯的差异 

- 交流 

- 冲突的解决办法 

- 谈判时的注意事项 

- 扮演角色游戏 - 为了更好地理解处事行为 

Interkulturelles Training für Deutsche und Chinesen, die in China bzw. 
Deutschland arbeiten werden. Wir werden für Sie einen individuellen 
und effektiven Trainingsplan erstellen, der folgende Punkte beinhalten 
könnte: 

- Allgemeines über Land und Leute, 

- Mentalitätsunterschiede, Do’s and Don’ts 

- Umgangsformen (Begrüßung, Visitenkarten, Gastgeschenke, Essen 
und Trinken usw.) 

- Kommunikation 

- Konflikt und Lösung 

-  Verhandlungstaktik 

- Rollenspiele zum besseren Verständnis für fremde Verhaltensweisen 

 
时间 Dauer  一天    1 Tag  

 
费用 Kosten 按需报价，限 16 人          Auf Anfrage,  max. 16 Teilnehmer  

 
培训师 Trainer 中德培训师各一名                                                                        

2Trainer bzw. Referenten (deutscher und chinesischer Herkunft) 

 
其他 Sonstiges 
 

Offenes Training  am 7. März, 6. Juni oder 7. November 2011 

 in Neuwied (Rheinland-Pfalz) 


