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fix international services

zusammenarbeiten

Interaktive Workshops fiir deutsche Unternehmerlnnen, Managerinnen sowie deren
Mitarbeiterlnnen mit laufenden oder zukiinftigen Geschaftsverbindungen nach China

Modul 1: Geschaftsabwicklung auf Modul 2: Verhandlungsfiihrung im
"chinesisch" Reich der Mitte

Do.08.03.2012| 09.00 - 13.00 Uhr Do. 08.03.2012 | 15.00 - 19.00 Uhr

e Guanxi und Mianzi ¢ Verhandlungsphasen auf chinesisch
Vertrauensaufbau, Ansehen und Vom Beziehungsaufbau bis zur
soziales Kapital verbindlichen Einigung

e Wiesageich esihnen? o Kriegsfiihrung am Verhandlungstisch
Umgang mit Konflikten im Land der Uber den Umgang mit chinesischen
Harmonie List-Attacken

¢ Beziehungspflege aus der Ferne ¢ Verhandlungsfiihrung Chefsache?
Besonderheiten im Hierarchie und Status in
E-Mail & Telefonkontakt Verhandlungssituationen

¢ Die gro3ten Herausforderungen ¢ Herausforderungen bei der
Zeitplanung und Qualitatsverstandnis Entscheidungsfindung

Zeitliche Investition, wechselnde
Ansprechpartner, Vertragsgestaltung

lhre Vorteile

o Sie scharfen lhre Wahrnehmung fiir die kulturellen Besonderheiten, die bei dem Aufbau
von tragfahigen Geschaftsbeziehungen zu berticksichtigen sind.

¢ Sie vermeiden Verhandlungsverzogerungen und starken Ihre deutsch-chinesischen
Geschaftsabwicklungen.

e Sie beschleunigen Ihre grenziiberschreitenden Kommunikationsprozesse, denn Sie kennen
die interkulturellen Fallstricke der deutsch-chinesischen Zusammenarbeit.

ANMELDEFORMULAR: umseitig oder online unter: www.fix-interkulturell.de
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Hiermit melde ich mich zu folgendem Modul an:

Termine: [ Vormittags | Do.08.03.2012 | 9.00 - 13.00 Uhr Modul 1

O Nachmittags | Do. 08.03.2012 | 15.00 - 19.00 Uhr Modul 2
O Ganztdgig | Do.08.03.2012 | 9.00 - 19.00 Uhr Modul1&2

Ort: Fix International Services GmbH & Co. KG
Deichtorcenter
Oberbaumbriicke 1
20457 Hamburg

Referent: Thu Phong Vuong, Dipl. Kulturwirt

Herr Vuong ist als interkulturell erfahrener Trainer seit tGber 12 Jahren im
Bereich des interkulturellen Trainings, Beratung und Coaching fiir China
tatig. Wahrend dieser Zeit begleitete er mehr als 1000 Fach- und
Flihrungskrafte aus unterschiedlichsten Branchen bei dem Aufbau und
der Pflege ihrer internationalen Geschaftsbeziehungen.

Kosten: 279,- Euro (zzgl. MwSt.)/Modul oder 474,- Euro (zzgl. MwSt.)/Modul 1&2

Name/ Vorname:

Firma:

Abteilung/Position:

Adresse:

E-Mail:

Telefon:

Ort/Datum, Unterschrift:

. FAX: 040/325525-20

Da nur eine begrenzte Anzahl von Platzen vorhanden ist, bitten wir um rechtzeitige Anmeldung. Die Anmeldungen
werden entsprechend der Reihenfolge der Eingdnge beriicksichtigt. Sie erhalten von uns eine Anmeldebestatigung.
Der Kostenbeitrag von 279,- Euro od. 474,- Euro, zzgl. MwSt., ist zahlbar innerhalb von 10 Tagen nach
Anmeldebestatigung.

Ansprechpartnerin: Bankverbindung:
Fix International Services GmbH Hamburger Sparkasse
Katrin Brass Konto-Nr.: 1230/123034
Wirtschaftspsychologin (M.A.) BLZ: 200 505 50
Leitung Interkulturelle Trainings

Verwendungszweck:
Tel: +49 40 325525-24 Erfolgreich mit Chinesen
Fax: +49 40 325525-20 zusammenarbeiten

E-Mail: kb@fix-services.com
www.fix-services.com
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