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  Einladung  zu einem  Japan seminar 
         
            „Verhaltensregeln in der Geschäftswelt“  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Viele professionelle Japanreisende kehren ernüchtert oder sogar 
enttäuscht aus Japan zurück. Die Begründungen für die große 
Enttäuschung klingen immer ähnlich: „Die Japaner antworten seit 
Wochen nicht auf unsere Fragen – auch Nachfragen bleiben 
unbeantwortet“.  Oder: „Einige Japaner sind sogar während unserer 
Präsentat ion eingeschlafen und am Ende kamen weder 
Kommentare oder irgendwelche Fragen.“ Viele Geschäftsreisende 
erklären ihr Unverständnis über die Denk- und Verhaltensweise der  
Japaner. 

  
Diese Erfahrungen können Ihnen erspart bleiben, wenn Sie die 
japanische Denk- und Verhaltensweisen besser kennen. Die 
Deutschen Verhaltensmuster haben in Japan keine Gültigkeit mehr. 
Ihre japanischen Partner konnten Ihre Erwartungen gar nicht 
erfüllen, weil beide Seiten ganz unterschiedliche Verhaltensmuster 
erwarten.  

 
Der kulturelle Unterschied zwischen Japan und Deutschland ist 
nicht nur groß, sondern zum großen Teil sogar gegensätzlich. Wenn 
zwei grundverschiedene Kulturen aufeinander treffen, wie die 
Japanische und die Deutsche, entstehen zwangsläufig fun-
damentale Missverständnisse, die ein positives Endergebnis völlig 
unmöglich machen. Da diese Missverständnisse aus Unkenntnis 
und unbeabsichtigt Entstehen, ist das Scheitern besonders ärgerlich. 

 
D i e s e  k u l t u r e l l e n  U n t e r s c h i e d e  w e r d e n  i n  d i e s e m 
„Japanseminar“  aufgezeigt und eingehend erklärt. Damit Sie sich 
richtig und erfolgreich auf Ihren Partner einstellen können. 
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Inhaltliche Schwerpunkte  

 
 
・Persönliches Japanbild und Analyse der eigenen Erfahrung mit japanischen  

    Kontaktpersonen oder Kollegen 
 

・Kurze Einführung: Japan 

           - Zusammenhang zwischen der geographischen Gegebenheit und die 
             Verhaltensweise der Japaner  
 

・Überblick Über die japanische Geschichte  
 

・Feudalsystem und dessen Nachwirkung auf das Verhalten im japanischen Alltag  
 

・Besondere Beziehungen zwischen Deutschland und Japan 
 

・Japanische Vertrauensverhältnisse  
 

・Fundamentale Einstellung für ein Geschäft mit Japanern. 
 

・Aufzeigen der eigenen Kommunikationswege in Japan 
 

・Die japanische Arbeitskultur  

        - Arbeitsleben und Ausbildungssystem  
        - Berufsausbildung  
        - Strukturen japanischer Unternehmen   
        - Entscheidungsfindung 
        - Hierarchische Ordnung und Beziehung u.a.m.  
        - Meeting mit Japanern:   - Begrüßung   
        - „Do´s & Dont´s“ im Business Alltag 
 

・Religion und Moralvorstellungen  
 

・Wichtige japanische Redewendungen „Japanisch für ganz Eilige“ 
 

・Offene Fragen 
 

・Zusammenfassung / Feedback 
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Weitere Informationen über das Japanseminar 
 

 
 
Zielgruppe:   - Fach- und Führungskräfte aus Wirtschaft, Politik und Verwaltung, die 
                                in direktem oder indirektem Kontakt zu Japanern stehen und aufgrund 
      ihres Berufes auf eine erfolgreiche Zusammenarbeit angewiesen sind,  
        oder Geschäfte mit japanischen Partnern anbahnen wollen oder dies  
    bereits tun. 
 
  - Privatpersonen, die ihren Umgang mit der japanischen Kultur und 
                               deren Menschen verbessern wollen.  
 
 
Termin:  Am 15.April 2011 (Freitag)  10:00 – 17:00 Uhr 
 
Ort:  InterCityHotel Berlin  (im Ostbahnhof) 
  Am Ostbahnhof 5, 10243 Berlin   Tel.:  (030) 29368301 
 
Kosten:  375,-- € (zuzüglich  19% MwSt.) 
  Inklusive: zweimal Kaffe & Mittagessen (3 Gänge) 
  Bitte überweisen Sie den Betrag bis zum 22.März 2011 auf das unten  
  angegebene Konto mit dem Vermerk: Japan 15-04-2011 
 
Stornierung :  Bis 4 Wochen vor dem Termin werden keine Stornierungskosten fällig,  
  danach 100%.  
 
Teilnehmerzahl:  Max.: 12  (Unter 5 Teilnehmer findet kein Seminar statt.)  
 
Anmeldung:     Anmeldeschluss Schicken Sie das ausgefüllte Formular per Fax 
  an 
  DJ Kommunikation  
  Fax: 030-624 8053   
 
                 Bergstraße 92, D -12169 Berlin   
  Tel:  +049-30-6298 9168    
  Handy: 0160 9668 4208    
  e-Mail: mieko.fisch@dj-komm.com    
  www.dj-komm.com 
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Mieko Fisch 
Trainerin und Consultant 
für Deutsch-Japanische Kommunikation  
 

 
Studium/Qualifikationen: 

➢ Studium in Japan „Sport und Gesundheitspflege“ (Sportlehrerin) 
➢ Industriekaufmännische Ausbildung in Berlin (Industriekauffrau) 
➢ Studium in Berlin „Technische Informatik“ (Dipl.-Ing. FH) 
➢ Rhetorik- und Kommunikationstraining in Berlin 
➢ Training für interkulturelle Trainerin in Berlin/Göttingen 
➢ Weiterbildung in Arbeitsrecht/Betriebsverfassungsgesetz in Berlin 
 
 

Erfahrungen im internationalen Kontext 
➢ Zweijähriger Entwicklungsdienst als Sportlehrerin in Indien 
➢ Einjähriges Sprachstudium in London 
➢ 26jährige Berufserfahrung in Berlin (auch Deutsch/Japanische Zusammenarbeit) 
➢ Erfahrung als Betriebsrat in Berlin 
➢ 36jähriges Zusammenleben mit einem Deutschen in Berlin 
 
 

Schwerpunkte: 
➢ Optimale Vorbereitung auf eine Geschäftsreise nach Japan 
➢ Aufzeigen der Kulturunterschiede zwischen Deutschland und Japan 
➢ Aufklärung der Hintergründ für die japanische Verhaltensweise 
➢ Aufzeigen der einzig- und eigenartige Kommunikationsart der Japaner 
➢ Japanischer Arbeitsablauf und das Arbeitsleben 
➢ Gezielte Vorbereitung auf die Zusammenarbeit mit Japanern in Japan oder in Deutschland 
➢ Interkulturelles Training und Strategie für Geschäftsleute 
➢ Wichtigste japanische Redewendungen „Japanisch für ganz Eilige“ 
 
 

Methoden: 
➢ Kurzvorträge ➢ Fallstudien ➢ Praktische Übungen  
➢ Rollenspiele ➢ Filmsequenzen ➢ Erfahrungsberichte 
➢ Diskussionen  
 
 

Sprachen: 
➢ Japanisch  
➢ Deutsch  
➢ Englisch 

 
 

Veröffentlichung: 
➢ Autor und Herausgeber des Buches 
   „ach so - Gebrauchsanweisung für Deutschland“ auf japanisch  
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Anmeldung für das offene Japanseminar 

Per Fax an: 030 624 8053 
 

Bitte in Blockschrift ausfüllen.  
 

Ja, ich nehme an das offene Japanseminar am 15.April 2011 zum Preis von € 375 teil 
__________________________________________________________________ 
Name: 
__________________________________________________________________ 
Firma: 
__________________________________________________________________ 
Position: 
__________________________________________________________________ 
Adresse Ihres Unternehmens: 
 
 
__________________________________________________________________ 
 
Tel.:______________________________________________________________ 
 
Fax:______________________________________________________________ 
 
E-Mail:____________________________________________________________ 

 
 

 
 
 
 ________________________________________________________ 
   Datum, Unterschrift 

 
 
 
 
 
 
 

DJ Kommunikation  
Dipl.-Ing. Mieko Fisch   
Trainerin & Consultant für DJ Kommunikation 
Bergstraße 92, D -12169 Berlin   
Tel:  030-6298 9168   Fax: 030-624 8053   
Handy: 0160 9668 4208    
e-Mail: mieko.fisch@dj-komm.com    
www.dj-komm.com 


