Auszug aus dem Seminarprogramm der QM-Schule:
Seminar 03: Qualitdtsmanagementbeauftragte(r) (QB) 80 UE
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Als Qualitatsmanagementbeauftragte/-r erlernen Sie die Prinzipien, Methoden und
Verfahren des Qualitdtsmanagements entsprechend den Belangen der beruflichen Praxis
kennen und sind kompetent in der Unterstiitzung und beim Aufbau und der
Aufrechterhaltung eines Qualititsmanagementsystems nach DIN EN ISO 9001:2008. Ziel
des Seminars ist die Qualifikation zur beruflichen Ausiibung von QM-T&tigkeiten in
Betrieben, Aufbau von QM-Strukturen, Mitarbeit in bestehenden QM-Strukturen;
Kennenlernen eines neuen beruflichen Umfeldes hinsichtlich einer individuellen beruflichen
(Neu)Ausrichtung.

Qualitdtsmanager, Interner Auditor

alle Branchen

Teilnahme im Umfang von insgesamt 80 U.-Stunden; abgeschlossene Berufsausbildung
oder héherwertig und ein Jahr Berufstatigkeit; davon ein Jahr qualitatsbezogen. Die
Kursteilnahme ist auch bei Nichterflllung der genannten Voraussetzungen mdéglich, die
Zertifikatsausgabe nach bestandener Prifung ab dem Zeitpunkt der Erflllung der
Mindestvoraussetzungen.

Seminar in Selbstlern- und Prasenzphasen: Vor und wéhrend des Seminars absolvieren
Sie eine Selbstlernphase von 20 UE mit von uns zugesendetem Lernmaterial, welche voll
auf die 80 UE angerechnet wird. 60 UE erfolgen innerhalb von 8 Présenztagen. Der erste
Présenztag dient zur Wiederholung und Vertiefung; Es folgen weitere Prasenztage in drei
Blécken: Do, Fr, Sa (22 UE); Do, Fr, Sa (22 UE); Do, Fr (16 UE).

Der Kurs findet ab einer Teilnehmerzahl von 8 Personen statt

Wenn Sie an einem Kurs nicht wie geplant teilnehmen kdnnen, melden Sie sich bis zehn
Werktage vor Kursbeginn telefonisch, per E-Mail oder per Fax ab.

Samtliche Unterrichtsmaterialien sind in den Kosten enthalten. Die aktuellen Preise
entnehmen Sie der Internetseite www.qmschule.de/Termine+Preise

Kassel; Gern erteilen wir Auskiinfte hinsichtlich Ubernachtungsméglichkeiten

Jede/-r Teilnehmer/-in erhélt eine aussageféhige Teilnahmebescheinigung. Zu Beginn des
Seminars geben wir auf Wunsch Ihre Adressdaten an die Zertifizierungsstelle weiter; diese
setzt sich daraufhin mit Ihnen zwecks Prifungsanmeldung/ einzureichender Unterlagen in
Verbindung. Nach den 80 UE ist eine externe Prufung durch eine
Zertifizierungsgesellschaft vorgesehen. Die Prifung erfolgt nach den EOQ-Richtlinien und
kostet zur Zeit EUR 185,00. Nach erfolgreicher Teilnahme erhalten Sie ein international
anerkanntes Zertifikat.

Grundwissen zum Qualitdtsmanagement

Dokumentationsstrukturen, Konzepte, Politik, Normenfamilie DIN EN ISO 9000ff
Qualitatswerkzeuge

Management von Ressourcen

Akkreditierung und Zertifizierung

Basiswissen Statistik, Qualitatspriifung, Uberwachung und Messung
Fehlermanagement, Audit

Qualitdtsmanagement unter rechtlichen und kaufmé&nnischen Aspekten

Kontakt/ Anmeldung:

QM-Schule Dipl.-Ing Th. Cloodt, GobietstraBe 13, 34123 Kassel, Tel. 0561-5742988, Fax 0561-5854686,

www.gmschule.de
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