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Soziale Kompetenz

Wenn die Seele anklopft

Fan-Management

Ältere Generation - neue Technik

Öffentlichkeitsarbeit

Gesundheitsmanagement

Persönlichkeitslehre

Gerade kleine Unternehmen nutzen 
längst nicht die Möglichkeiten, die 
sie haben, um sich zu präsentieren. 
Dieser Vortrag gibt Ideen und 
Ansätze für neue und bewährte 
Möglichkeiten der Öffentlichkeits- 
arbeit in Unternehmen.

Sie wollen auch Morgen noch ein 
leistungsfähiges  Unternehmen 
führen und Ihre Mitarbeiter, die 
w ich t i g s t e Res source Ihre s 
Kapitals, schonend und dennoch 
gewinnbringend einsetzen?

Dann sind Sie hier richtig!

Erkennen Sie das  Potential Ihrer 
Mitarbeiter und setzen Sie diese 
ressourcenorientiert ein? Nehmen 
Sie positiven Einfluss  auf die 
Entwicklung Ihrer Teams? Ein 
Vortrag über Möglichkeiten und 
Begrenzungen.

Viele Stellenanzeigen weisen 
darauf hin und fordern „Soziale 
Kompetenzen“ oder Teile davon. 
Aber was genau verbirgt sich 
hinter dem Begriff, den viele 
benutzen und wie kann man daran 
arbeiten?  Diesen und anderen 
Fragen gehen wir an diesem 
Abend nach.

Dieser Vortrag soll Senioren und 
älteren Menschen den Einstieg in 
die PC-Welt erleichtern, Vorurteile 
und Ängste abbauen. Hier können 
Sie nichts falsch machen.

17.11.2011 (Do)
Beginn: 19 Uhr
Ort: Bochum

Referent: 
Kommunikationstrainer Karsten Gräbnitz

09.12.2011 (Fr)
Beginn: 18 Uhr
Ort: Bochum

Referent: 
PC-Service-Techniker Uwe Burdack

26.10.2011 (Mi)
Beginn: 19 Uhr
Ort: Bochum

Referent: 
Kommunikationstrainer Karsten Gräbnitz

28.09.2011 (Mi)
Beginn: 19 Uhr
Ort: Bochum

Referent: 
Kommunikationstrainer Karsten Gräbnitz

18.01.2012 (Mi)
Beginn: 19 Uhr
Ort: Bochum

Referent: 
Kommunikationstrainer Karsten Gräbnitz

27.02.2012 (Mo)
Beginn: 19 Uhr
Ort: Bochum

Referent: 
Kommunikationstrainer Karsten Gräbnitz

16.03.2011 (Fr)
Beginn: 19 Uhr
Ort: Bochum

Referent: 
Kommunikationstrainer Karsten Gräbnitz

Ansprechpartner:
Karsten Gräbnitz
Tel.: 0176 / 295 678 22
E-Mail: graebnitz@kc-seminare.de
www.kc-seminare.de

Die Teilnehmerzahl ist 
begrenzt. Um Anmeldung 
wird gebeten.
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Betriebliches

„Über alles  hat der Mensch 
Gewalt, nur nicht über sein 
Herz“ (Friedrich Hebbel)
Immer gut drauf ? Wie geht das 
oder muss das  überhaupt sein? In 
unserer heutigen Zeit und Gesell-
schaft ist „positives  Denken“ IN. 
Schnell müssen wir wieder fit für 
d ie Arbe i t se in , wenn uns 
psychisch etwas beeinträchtigt. 
Viele Menschen überfordert das.
Ein Vortrag zum Umgang mit 
negativen Gefühlen.

Was  unterscheidet Kunden von 
Fans und was  macht sie zu dem 
Einen oder dem Anderen? Wenn 
Sie den kleinen Unterschied mit 
gewaltigen Folgen kennenlernen 
wollen und lieber mit begeisterten 
Fans als  mit nörgelnden Kunden 
zu tun haben, kommen Sie zu 
diesem Vortrag.
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