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Englisch fiir Finanzdienstleister

Arbeiten Sie in Ihrem Bereich mit englischsprachigen Vertragen, flhren Sie
Telefonkonferenzen auf Englisch und korrespondieren Sie mit Menschen aus vielen
verschiedenen Landern? Um Ihr Tagesgeschéft effektiv erledigen zu kénnen, missen
Sie ohne Zégern zum Telefon greifen und einen Sachverhalt, zum Beispiel aus einem
englischsprachigen Vertrag, besprechen kénnen. Lernen Sie mit Englischtrainern mit
Hintergrund in der Finanzbranche an konkreten Beispielen aus Ihrem Praxisalltag!

Zielgruppe: Finanzdienstleister, Sachbearbeiter, Berater, Juristen
Ziele:

Verstehen unterschiedlicher Rechtssysteme
Leseverstehen der Vertragssprache

Férmlichkeit im internationalen Kontext
Kommunikationsstil

Beziehungsaufbau mit auslandischen Kunden/Kollegen
Telefonkompetenz

Methode:

Die Punkte, die wir in unserem Training behandeln, basieren auf Ihrem taglichen
Bedarf. Anhand von Beispiel-Korrespondenz und Vertragstexten definieren wir
Begriffe, die oft nicht im Wérterbuch zu finden sind. Dabei bleiben aber Grammatik und
Stilibung, Aussprache und Ubliche Redewendungen nicht auf der Strecke.

lhr Nutzen:
e Sicherheit im Auftreten
¢ Verhandlungssicherheit durch interkulturelle Kompetenz
o Erfolgreicher Beziehungsaufbau
e Verstéandnis fir die Kultur lhres Gesprachspartners
e Mehrwert fr lhr professionelles Profil

Trainer: Ein muttersprachlicher Kommunikationstrainer mit langjahriger Erfahrung und
Fachkenntnissen in der Finanzbranche

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Wir freuen uns auf lhren Anruf: 089 570 6200

Stephan-Lochner-Strae 11, 80686 Miinchen, Tel. 089/570 6200
www.languages-intercultural.com, jm@Ilanguages-intercultural.com




