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	Seminar 8

	Ein erfolgreiches Team entwickeln

	

	Nutzen:

	Den Teilnehmern erlernen die „gesetzmäßigen" Abläufe der Teamentwicklung und können somit den Erfolg steuern. Sie können die Teambildung beschleunigen und die Teamarbeit effizient nutzen.

	

	Inhalte:

	1. Merkmale eines Teams
1. Das Bild von dem Anderen
1. Vor- und Nachteile der Teamarbeit
1. Rollen im Team/meine Rolle im Team
1. Phasen, Krisen und „gesetzmäßige" Abläufe der Teamentwicklung
1. Feedback geben und nehmen, 
1. Streitkultur etablieren
1. Konfliktbearbeitung im Team
1. Entstehung von Konflikten
1. Ihre persönliche Grundeinstellung zu Konflikten
1. Bewusste und unbewusste Reaktionen auf Konflikte
1. Eskalationsdynamik erkennen
1. Kreative Konfliktstrategien in schwierigen Situationen
1. „Gewinnanteile" für alle aufzeigen
1. Vertrauen und Kontakt wiederherstellen

	

	Dauer / Kosten:

	1. Vormittags 09:00 - 16:15 Uhr
1. 105,00 €

	

	Seminarort:
	Neubrandenburg
	Parchim
	Prenzlau

	Seminartermin:
	
	
	

	

	Unsere Veranstaltungen in:
1. 17033 Neubrandenburg finden statt im Phönix – Bürohaus, Feldstrasse 3,
1. 19370 Parchim finden statt im Edith-Stein-Haus, Invalidenstrasse 20,
1. 17291 Prenzlau finden statt in der „Uckerwelle“, Brüssower Allee 48a.

	

	Dozent/Dozentin:

	1. 

	

	Zielgruppe:

	1. Heimleiter, Pflegedienstleiter und sonstige Führungskräfte
1. Interessierte aus dem Gesundheitswesen
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