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Interkulturelles Training
Arbeiten in internationalen Teams

Seminarziele

Erfolgreiche Zusammenarbeit in internationalen Teams setzt das
Bewusstsein dariiber voraus, wie in anderen Kulturen wahrgenommen,
empfunden, gedacht und gehandelt wird. Eine hohe
Empathiefahigkeit, kulturelle Sensibilitat und Verstandnis sind daflr
Voraussetzung. Die Teilnehmer erhalten wichtige Anregungen und
praktische Empfehlungen fiir die Zusammenarbeit in interkulturellen
Teams. Bringen Sie lhre Erfahrungen aus der Teamarbeit mit - und
erlernen Sie in diesem interkulturellen Training wie Sie auch die
Zusammenarbeit mit internationalen Teams erfolgreich gestalten
kénnen. Multinationale Umgebungen bieten Ihnen Chancen, die sie in
diesem interaktiven Training anhand von zahlreichen Beispielen aus
der Praxis weiterentwickeln kdnnen. Das Bewusstsein flr das eigene
Kulturverstandnis wird gescharft und sie lernen kulturelle
»otolpersteine* zu umgehen. So werden Sie nachhaltig erfolgreich
sein im interkulturellen Umfeld. Als zusatzlichen Impuls erhalten Sie
Einblicke in moderne Kl-gestiitzte Ansatze, die dabei helfen, kulturelle
Unterschiede besser zu erkennen, Kommunikationsmuster zu
analysieren und die Zusammenarbeit in internationalen Teams
wirkungsvoll zu unterstutzen.

Programminhalte

Bewusste Wahrnehmung der eigenen Kultur: Sensibilisierung

e Verstehen der eigenen kulturellen Pragung und der eigenen
Werte und Normen

e Erarbeiten eines Verstandnisses der Kulturunterschiede und
der unserer eigenen Handlungsmuster

¢ Besonderheiten interkultureller Kommunikationsprozesse

e Andere Lander - Andere Sitten?: Grenzen wahrnehmen und
erweitern

e Was tun bei,,Kulturschock*“?

Kulturelle Dimensionen verstehen

e Interkulturelle Kommunikationsprozesse - Interkulturelle
Lernbereitschaft

Zentrale Merkmale unterschiedlicher Kulturen erkennen
Arbeiten in multinationalen Teams - mehr als die Summe von
Einzelnen

Faktoren, die Gber Erfolg und Misserfolg entscheiden

e Teamentwicklung - im kulturellen Kontext

Arbeiten in internationalen Teams

e Kommunikation - ein Medium schaffen das von allen getragen
wird

¢ Vertrauen und Rituale schaffen

Verhalten bei sozialen Anldssen - welche Fettndpfchen lassen

sich vermeiden?

Mentalitatsunterschiede und der Umgang mit unbekannten

Konventionen

Fallbeispiele

MANAGEMENT-INSTITUT
DR. A. KITZMANN

Seminare fir Fach- und
Flihrungskrafte

Seminarcode
F2007

Teilnehmer

maximal 9 Personen

Seminarzeiten

1. Tag:10:00 - 17:00 Uhr
2.Tag: 09:30 - 16:00 Uhr

Ort & Termine

Miinster

19.03.2026 - 20.03.2026
21.05.2026 - 22.05.2026
12.11.2026 - 13.11.2026

Seminargebiihr
1.200,00 € (zzgl. MwSt.)

Im Preis inbegriffen:
Arbeitsunterlagen,
Teilnahmezertifikat und
Mittagessen.
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Seminare flr Fach- und
FUhrungskréafte

Methodik

Simulation von Alltagssituationen Ubungsbeispiele
Erfahrungsaustausch und Diskussion Kurze Trainerinputs Moderierte
Diskussion

Zielgruppe

Das Seminar Interkulturelle Kompetenz wendet sich an Fach- und
FUhrungskrafte aus Wirtschaftsunternehmen aller Gréf3en und
Branchen sowie aus 6ffentlichen Verwaltungen.
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